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SISTEMA DE EMERGENCIAS 9-1-1
CAPITAL HUMANO

Tiene el agrado de invitarlo a participar en el concurso mixto 06-2026, para seleccionar la
persona que ocupara el puesto de Profesional en Ciberseguridad.

AU El presente concurso se divulgara durante diez dias habiles, los oferentes
- 4 - r . .
[ ] deberan presentar la documentacidn solicitada en el punto dos del presente

==l documento, en los dias del 14 al 28 de mayo 2026.

Capital Humano resalta que, este documento contiene la informacion relevante e
indispensable que debe conocer para la postulacién al puesto, razén por la cual, se le
solicita leer con detenimiento, de modo que NO podra alegar desconocimiento.

1. Caracteristicas del nombramiento

Puesto Profesional en Ciberseguridad
Jornada 48 horas
Horario Diurno
Ubicacién Oficinas del Sistema de Emergencias 9-1-1.
Ubicacién organizacional Tecnologias de Informacioén
Tipo de contratacion Plazo indefinido 1
Periodo de prueba 3 meses
Modalidad Presencial
Salario Base ¢846.569,262
, Mas?®:
Salario Compuesto . Anualidades

! Este estara sujeto a la evaluacion del periodo de prueba

2 Sujeto a ajustes semestrales de acuerdo con los decretos emitidos por el poder ejecutivo, autorizados por la
Administracion

3 Se pagaran segun corresponda de conformidad con la Ley 9635 “Ley de Fortalecimiento de la Finanzas Publicas” vigente
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2. Requisitos del puesto

Para participar del proceso y ser considerado como candidato, debera cumplir con los
siguientes requisitos indispensables y aportar la documentacién probatoria segun
corresponda.

2.1. Requisitos minimos indispensables

Los requisitos minimos para ocupar el cargo proceden del perfil del puesto de Profesional
en Ciberseguridad del Sistema de Emergencias 9-1-1; los cuales comprenden:
Requisitos Académicos Bachiller en Ingenieria en Sistemas, Ciberseguridad,
Seguridad Informatica o carrera atinente con la
especialidad del puesto.

Inglés intermedio (B2 certificado), que permita la lectura 'y
comprension de documentacion especializada.

Requisitos de Experiencia Tres (3) afios de experiencia ejecutando actividades
relacionadas con ciberseguridad o seguridad de la
informacion.

Certificados Certificacion en ciberseguridad orientada a respuesta a

incidentes o analisis de vulnerabilidades (p.ej. CEH, CC,
SECURITY + o equivalente), con una fecha de emision no
mayor a tres anos de la fecha del concurso.

Contar con certificado de firma digital*

2.2. Requisitos deseables
Conocimientos en:

e Normas técnicas para la gestion y el control de las
Tecnologias de Informacion segun COBIT2019.

e Conocimiento sobre gestion y gobernabilidad de
tecnologia, regulaciones y estandares (ISO 27001, ISO
27031, ISO 22301, 1ISO 31000, COSO) COBIT 2019

¢ Normas de control Interno para el sector publico.

Requisitos legal . L .
equisitos legales Incorporado y al dia con sus obligaciones en el Colegio

de Profesionales en Informatica y Computacion de
Costa Rica.

4 En caso de resultar seleccionado y no contar con el certificado, debera realizar las gestiones
correspondientes para cumplir con el requisito
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2.3. Informacién por considerar para la presentacion de Ila
documentacion.

2.3.1. PASO 1: Formulario de inscripcion

Completar el formulario de inscripcion al concurso: Presione aqui para ir al fo%lario

f Importante: El formulario de Inscripcion NO sustituye el envio de los documentos
obligatorios detallados en el siguiente paso.

2.3.2. PASO 2: Documentos obligatorios

La persona postulante debera completar, firmar de forma digital y enviar los siguientes
documentos obligatorios:

1) Completar y firmar el anexo 2 “Nota de postulacion” Estos documentos se
encuentran disponibles en
2) Completar y firmar el anexo 3 “Oferta de servicios” la pagina web:
. o o Bolsa de empleo — Sistema
3) Completary firmar el anexo 4 “Declaracién de procedimientos” de Emergencias 9-1-1

La persona interesada que no tengan firma digital debera imprimir los
documentos, completarlos y firmarlos en fisico, posteriormente deben escanearlos y
enviarlos adjuntos.

4) Curriculum vitae actualizado.

5) Cédula de identidad vigente, por ambos lados.

6) Hoja de delincuencia, con una antigiedad no mayor a treinta (30) dias naturales.
7) Copia del titulo (Bachiller Universitario), conforme al requisito del puesto.

8) Copia de certificacion en ciberseguridad orientada a respuesta a incidentes o
analisis de vulnerabilidades (p.ej. CEH, CC, SECURITY + o equivalente), con una
fecha de emisidon no mayor a tres afos (otorgadas a partir de mayo 2023).

9) Certificacion, constancia o prueba TOEIC o equivalente que demuestre el nivel de
dominio del idioma inglés.

10) Certificacion (es) de experiencia laboral en funciones atinentes al puesto en
concurso sean en el sector publico o privado. Dicha experiencia debe ser
documentada mediante certificacion extendida por la autoridad competente de la
organizacion de que se trate (ej. Jefatura de recursos humanos) y contener como
minimo los siguientes datos:

e Nombre de la organizacién publica o privada.
e Nombre completo y cargo de la autoridad que certifica la experiencia
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o Departamento o area de trabajo, nombre de la clase del puesto y
funciones desempefadas.

e Tiempo de experiencia total (incluir fecha de inicio y de fin, formato
dia/mes/ano, jornada y si fuera el caso motivo de la salida).

c Importante: Las certificaciones deberan contener la informacién necesaria, de
lo contrario no seran consideradas para efectos de evaluacion.

2.3.3. PASO 3: Documentos complementarios

De corresponder debera adjuntar también:

—_—

Copia de la licencia de conducir tipo B-1 vigente.

N

)

) Copia de certificacion en administracion de proyectos.
) Certificacion ITIL.
)

Copia de titulos o certificados de capacitacion especifica y atinente al puesto,

A~ W

correspondientes a cursos de aprovechamiento o participacion realizados a partir
de mayo 2023.

2.3.4. PASO 4: Forma y medio de envio

Las personas interesadas en participar deberan enviar la documentacion
solicitada en este apartado en formato digital PDF, en un archivo
comprimido (.zip) y en un solo correo electrénico a la direccion:
empleo@911.go.cr

En el Asunto del correo indicar: “Postulacion CM 06-2026 seguido de su nombre y apellidos
(ejemplo: Postulacion CM 06-2026, Juan Pérez Pérez).

2.3.5. Plazo improrrogable

La fecha limite e improrrogable para la recepcion de postulaciones
acompanadas de los documentos necesarios (requisitos solicitados en el

punto 2.3.2), sera el préximo 28 de mayo 2026 a las 23:59 horas.

Solo se admitiran postulaciones que incluyan todos los documentos indicados en el
apartado 2.3.2 del presente documento, y de previo al cierre del periodo de postulacién.
Solo se consideraran las postulaciones completas y que cumplan estrictamente con
los requisitos. Las postulaciones que no incluyan la totalidad de los documentos
requeridos como requisitos indispensables no seran admitidas al concurso.
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No obstante, cuando se trate exclusivamente de errores materiales o formales evidentes,
que no impliquen la omisiéon de documentos, no afecten el cumplimiento de los requisitos
minimos indispensables, ni alteren el contenido sustantivo de la postulacion, la
Administracién podra, de manera excepcional, motivada y bajo criterios de igualdad, otorgar
un plazo razonable para su correccion.

En ningun caso procedera la subsanacion respecto a la falta de documentos obligatorios,
requisitos académicos, experiencia, certificaciones, firmas, plazos o condiciones esenciales
establecidas en estas bases.

Se reafirma la total responsabilidad que corresponde a la persona interesada, en cuanto a
la informacién que remitira por la via electronica, en el plazo y las condiciones aqui
detalladas ampliamente.

2.4. Medio para notificaciones

Todas las comunicaciones y convocatorias del concurso seran realizadas mediante
correo electrénico por Capital Humano.

La persona postulante debera indicar el correo electronico donde desea recibir
notificaciones, para ello debe completar el Anexo 2 “Nota de postulacién’. Es
responsabilidad del oferente la revision periddica de éste.

3. Fases del procedimiento para aplicar

El proceso para reclutar y seleccionar a la persona que ocupara el puesto en concurso
consta de las siguientes fases:

1. Reclutamiento,

2. Preseleccion,

3. Evaluacion,

4. Seleccion y nombramiento.

3.1. Fase de reclutamiento

Esta fase tiene como propésito atraer y convocar a los candidatos que cumplan con los
requisitos indispensables establecidos para ocupar el puesto objeto del concurso. Con el
fin de asegurar una amplia participacion y el conocimiento publico del proceso, el concurso
sera divulgado minimo a través de los siguientes medios oficiales:

Correo electrdnico institucional del Sistema de Emergencias 9-1-1

Paginas de redes sociales oficiales del sistema de emergencia 9-1-1

9

Plataforma del sistema nacional de empleo publico (www.ane.cr)

L

Portal de Bolsa de empleo en Colegios Profesionales
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3.2. Fase de preseleccion

Posterior a la recepcion de la documentacion solicitada, se realizara un proceso de
preseleccion basado en la validacién de la informacion proporcionada, conforme a los
requisitos minimos de admisibilidad. Aquellas personas que cumplan con los requisitos
podran avanzar a la siguiente fase del proceso y subsiguientes.

Capital Humano podra aplicar instrumentos de evaluacion técnica y practica orientados a
valorar los conocimientos técnicos especificos requeridos para el puesto, los cuales seran
definidos previamente, comunicados oportunamente a las personas postulantes y aplicados
bajo criterios objetivos, uniformes y verificables, garantizando el principio de igualdad y el
mérito.

La fase de preseleccion iniciara con los siguientes criterios de admisibilidad:

l. Requisitos indispensables.
Il. No le afecten las prohibiciones, impedimentos e incompatibilidades para ejercer
la funcién publica.

3.3. Fase de evaluacion

En esta fase Capital Humano realizara la evaluacion de los requerimientos y conocimientos
especificos solicitados, para ello, dispondra de un plazo de 15 dias habiles a partir de la
fecha de finalizacion de la fase de preseleccion, pudiendo por razones del niumero de
postulaciones extender el plazo por uno o igual al original. Esta fase se aplicara a todos los
participantes sin excepcion.

FACTOR PORCENTAJE OBSERVACIONES
MAXIMO
ASIGNADO A
FACTOR
EVALUACION
Se aplicaran pruebas psicométricas para evaluar competencias
y habilidades especificas atinentes a las funciones a
Prt_;ebas’ . 20% desempefar. Se aplicaran a todos los participantes sin
psicométricas .
excepcion.

Aplicacion de prueba para la medicion de conocimientos

Pruebas de 35% técnicos, conocimientos especializados y  destrezas
Conocimiento ¢ directamente vinculadas al cargo.

La entrevista conductual tendra como objetivo evaluar
competencias conductuales y técnicas de las personas
Entrevista 459% participantes vinculadas al perfil del puesto, conforme a criterios
Conductual ° previamente definidos y aplicados de manera uniforme a todas
las personas participantes.
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En caso de que alguna de las personas participantes no realice las pruebas, entrevista o
se ausentara sin razoén justificada en cualquiera de las fases de este concurso, quedara
automaticamente excluido/a. Es importante destacar que, en ninguna circunstancia, sera
posible reprogramar las pruebas o entrevista.

3.4. Calculo de la nota

La nota final esta compuesta por la sumatoria de los porcentajes obtenidos en los
siguientes criterios:

Prueba Prueba de

Psicométrica conocimiento

4. Fase de seleccion y nombramiento

41. Elegibilidad

Se consideran elegibles aquellos oferentes que hayan alcanzado una calificacién igual o
superior a setenta (70).

4.2. Candidatos elegibles

Una vez culminada la fase de evaluacion, se trasladara los resultados finales con las
calificaciones en orden descendente al Proceso solicitante para la recomendacion de
seleccion, la cual se trasladara a la Direccion para la decision final.

En caso de empate, se tomara como criterio los conocimientos adicionales segun lo

siguiente:
FACTOR PORCENTAJE OBSERVACIONES
MAXIMO
ASIGNADO A

FACTOR

EXPERIENCIA
Se considera como experiencia
De 3 afios 1 dia a 5 afios 5% Unicamente el tiempo Ilaborado
10% relacionado con la clase de puesto.
De 5 afios y un dia a mas 10%
Pagina | 9



¢MERGENC4¢

911

COSTA RICA

5. Recursos Oponibles

Todo recurso debe presentarse por escrito, ante el Proceso de Capital Humano, al correo
electrénico atorres@911.go.cr, dentro de los plazos y bajo las condiciones que se
establecen en este apartado, adjuntando, cuando corresponda, los documentos de
respaldo pertinentes.

5.1. Objeciones a las bases del concurso

Los interesados podran presentar objecién a las bases y lineamientos del concurso cuando
consideren que estos contravienen el ordenamiento juridico, los principios de legalidad,
razonabilidad o igualdad de oportunidades.

o El plazo para presentar la objecion sera de tres (3) dias habiles, contados a partir
del dia siguiente a la publicacion oficial de las bases del concurso.

e La objecion debera presentarse debidamente fundamentada y acompafada, en
caso de ser necesario, de los documentos de respaldo correspondientes.

e La resolucion de la objecién sera comunicada al interesado mediante notificacion
formal.

5.2. Recursos contra actos y resultados del concurso

Contra los actos administrativos dictados durante las distintas fases del concurso,
incluyendo la comunicacion de resultados parciales o finales, los participantes podran
interponer los recursos administrativos previstos en la Ley General de la Administracion
Publica.

o El plazo para interponer los recursos sera de tres (3) dias habiles, contados a partir
del dia siguiente a la notificacion valida del acto o resultado impugnado.

o Elrecurso debera indicar con claridad el acto que se impugna, los motivos de hecho
y de derecho en que se fundamenta, asi como la prueba pertinente, cuando
corresponda.

5.3. Recurso de revocatoria

El recurso de revocatoria debera interponerse ante el mismo érgano que dicté el acto
administrativo, el cual procederd a su analisis y resolucion.

5.4. Recurso de apelaciéon

El recurso de apelacion podra interponerse en subsidio del recurso de revocatoria o de
manera directa, cuando asi lo permita la normativa aplicable, y sera conocido y resuelto
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por la Coordinacién del Proceso de Soporte a la Gestién Operativa, en su condicién de
érgano jerarquicamente superior.

El Proceso de Capital Humano actuara, cuando corresponda, como érgano receptor e
instructor del recurso, debiendo verificar el cumplimiento de los requisitos formales vy
remitirlo al rgano competente para su resolucion.

5.5. Notificacion de la resolucion de los recursos

La resolucidon de los recursos interpuestos sera comunicada al interesado mediante
notificacion formal, por los medios institucionales establecidos, garantizando la certeza
juridica y el adecuado computo de los plazos que correspondan.

5.6. Improcedencia por extemporaneidad

No se admitiran ni tramitaran los recursos que se presenten fuera de los plazos
establecidos.

5.7. Normativa supletoria

En todo lo no previsto expresamente en este apartado, se aplicara de forma supletoria lo
dispuesto en la Ley General de la Administracién Publica (Ley n.° 6227), asi como los
principios generales del Derecho Administrativo.

Para obtener informacién acerca de este concurso favor comunicarse con la funcionaria
Gidget Fajardo Vargas al teléfono 2522-2723 o al correo electrénico gfajardo@911.go.cr

iMuchas gracias por su participacion!

11| | Firmado
911 diai
igitalmente

Valide las firmas digitales

Revisado por:
Auxiliadora Torres Fonseca
Coordinadora Capital Humano
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6. Anexos

6.1. Perfil del Puesto

=
911

Sistema de Emergencias 9-1-1
Capital Humano

Peifil de puesto
NOMBRE DEL CARGD Profesional de Ciberseguridad CLASE
UBICACION ORGANIZACIONAL Tecnologias de Informacicn CATEGORIA 171
REPORTAMA Coordinador de Tecnologias de Informacidan PROCESD DE TRARAID Cibersegurided

Grastionar de forma integral la cibersegunidad institucionzl, mediante L3 identificacion, analisis y tratamienta de los riesgos cbeméticos, 13 prevencidn,
deteccion y respuesta a incidentes de seguridad de a informacidn, el aseguramiento de la continuidad operativa v La resiliencia cibernética, asi como
el cumplimients del marco normative aplicable, incluyenda La proteccion de los datos personales, oon el proposito de salvaguardar los activos de
imformacion y garantizar la comtinmidad de los servicios institucionales y apoyar La toma de decisiones estratégicas de la institucion.

FUNCION ACTIVIDADES

Panificar, dirigr, coordinar y controlar Las soluciones de ciberseguridad que respaldan Las operaciones deste el
marco de la seguridad en los entormos digitales y tecnologicos.

Evaluar y gestionar los riesgos de seguridad asociados a adquisiciones de tecnologia, definiendo requisitos de
? ciberseguridad en los procesos de contratacion, evaluando arquitecturas de soluciones, revisando integraciones
tecnoldgicas y gestionando Los riesgos asociades a terceros y proveedones.

Gastionar el modelo de
Control de Proteccién de 1 Riealizar la evaluacion de riesgos cibernétices a nivel organizacionsl, considerando senicios criticos, depengencizs
los dates, informaciin e de terceros y proveedares, @ impactos derivados de |2 transformacion digital instibecional.
Imfraestructura Disefar, proponer & implementar &5 medidas y controles de segunidad de acuerda con Los ressos detectados,
tecnoldgica de la 4 incorporando el enfoque de Seguridad desde el Diseno (Security by Design} en las etapas tempranas de los proyectos
Institucian. Institucionzles.
5  Configurar los dispositivos de |2 infraestrectura de segundad y solucionar los problemas que se puadan presantar.
Azegurar el cumplimients de les normativas relacionadas con La proteccidn y almacenamienta de datos, incluyends
& larecoleccidn y gestion digital de evidencias requernidas por entes de control como |z Contraloria General de la
Repablica y el MICITT.
FUNCION ACTIVIDADES
" Panificar y recomendar estrategias y sistemas dafensives en contra de Intrusos oon bese en la detecciin v
prevencian de posibles amenazas o ciberatagues.
5 Implementar profocslos Capaces de contramestar las potencizles amenazas, integrando heramientas de seguridad
para una visibilidad centralizada que facilite [a toma de decisiones.
1 Monitorear los sistemas para detectar actividades inusuales, tales como eCCes0s No autonzados, modificaciones,
duplicaciones o destreccion de informacion.
Gastionar el ciclo completo de respeesta & incidentes de Ciberseguridad y Seguridad de La Informacidn,
A comprendiendao 135 fases de preparacion, deteccion, contencion, erradicacion, recuperacion y analisis posteriaor,
Administrar, coordinar y para evitar su recurrencia y fortalecer 2 resiliencia institucionzl.
pestionar las Estrategias y . .
los planes de 5 Ejecutar actividades de bdsgueeda proactive de amenazes (Threat Hunting) gentro e la red institecionzl para
anticipary neutralizar riesgos antes de gue se matenizlicen.
cibersegunidad. pary En a

& Proponer y elaborar los procesos, politicas, procedimientos y controles sobre planes de cibersegunidad.

7 Simular vicleciones de accesos no autorizedos para identificar vulnerabilidades.

Participar en la definicion, evaluacidn y prueba de Planes de Continuidad del Negocioy Planes de Recuperacion ante
B Desastres desde la perspectiva de la ciberseguridad, coordinando acciones preventivas ¥ de recuperacion frente a
cibenncidentes.

Coordinar con instancias nacionales competentes en matena de ciberseguridad (CSIRT-CR, MICITT y otras
9 autonidades regulatorizs) 1z gestion de incidentes, el intercambio de informacion de amenazas y el cumplimients de
directrices nacionales.
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FUMCION

Desarrollar y mantener el
5051 (Sisterna de Gesticn
de Sepuridad de La
Informacian).

FUMCION

Contribwir al logro de los
objetivos institucionales
mediante el desempana
eficiente, responsabley
etico de sus actividades,
garantizando la
colaboracicn y el
cumplimiento de las
normativas vigantes

10

CONDICIONES ORGANIZACIONALES

ACTIVIDADES

Proponer y elaborar los procesos, politices, procedimientas y controbes conforme a La 150 27001, y asegurar la
revisidn en intervalos planificados.

Realizar y documentar la medicion del desempedo de Las narmas aplicables &l SGSI1.

Participar y apoyar en las auditorias intemas y externzs del 565,

Mantener un inventanio de todos los actmdﬂlmarmaclﬂw coordinar con los responsables |2 gﬂﬁtlﬂ'l de los riesgos
asociados a estos.

Ejecutary gestionar evalusciones de riesgos sobre datos personzles, apoyar téonicamente los Andlisis de Impacts en

Privacidad (EIPD), stender incidentes de seguridad gue imvolucren datos personales y coordingr con 12 autonidad
nacional competente en e5ta materia.

Pramaover y fortglecer la cultura de seguridad de |2 informacion mediante el disefio @ imparticion de programas de
capacitacion y concientizacion institucional, fomentando un enfoque transversal de & ciberseguridad.

ACTIVIDADES

Cumplir con las politicas, procedimientos y normativas internas establecidos para asegurar el comecto
funcionamiento y 13 integridad organizacional.

|_|EII utar oportunamente Las actividades y responsabilidades encomendadas con eficiencia, calided y respeto a los
tiempaos establecidos.

Colaborar y mantener una comunicacion ebierta, clara y respetunsa para favorecer el trabajo en equipo y 13
Consecucion de objetives comunes.

Actualizery mejorar sus conocimientos y habilidades mediante la participacion en procesos de capacitacion y
desarrollo para contribuir al crecimiento y edaptacion constante de 13 organizacion.

REFIEIITET ¥ documentar evances, incidencias o resultados relevantes de las actividades realizadas a La jefatura,
tacilitando la toma de decisiones y la mejora comtinwea.

Colaborar de manera proactiva con todos los procesos dela institucion dentro del ambito de su competencia,
participando en actividades y proyectos conjuntos para apoyar el cumplimients efectivo de las metas y objetivos
institucionales.

Adoptar, implementar y wtilizar adecuadamente |25 harramientas tecnoltdicas disponibles para optimizar 1a
aficiencia y eficacia en |2 realizacidn de lzs labores asignadas, contribuyenda &si al mejor desempena individual y
colectiva dentra de |2 organizecion.

Colaborar en la imparticicn de capacitaciones y procesos de induccidn dentro de su drea de competencia,
participando ectivamente cuando se Le asigne para teworeces 13 integracion y ectualizacion del personal en la
organizacion.

Participar en comisiones institucionales que |e sean asignadas, aportande conocimientos y experiencia para el
cumplimiento de los objetivos y compromisos de L3 organizacion.

Proteger y mantener la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion y de los recursos tecnologicos
utilizadas en el desempeno de las funciones, ectuands con diligencia para preveni incidentes, reportar anomalizs o
vulnerabilidades y contribuir  un entorno segun ¥ confiable para (& operacion institucional.

Sigue instrucciones generales de |2s jefatures u Greanos supeniones respectivos , &si como los métodos ¥

Supervision Recibida procedimientos establecidos en la legislacion vigente. Su labor es evaluads mediznte (3 aplicacidn anusl de la
evaluacion de desempeno canforme al cumplimiento de los objetivos y metas definidos para el puesto
Supenision Ejercida Mo L2 cormesponde tener personal subordinado
Las actividades se deben cumplir con diligencia, imparcialidad y probidad, asumiendo plena responsabilidad por sus
R bilidad por P gen pa Yo . P p P
actos y omisiones en el ejercicio del cargp, garantizando |2 correcta aplicacion de los recurses y el respeto a los
principios del servicio publico
En el desampena e sus |abores reguiers mantener relzciones laborsles respetuosas, colaborativas y éticas con
Responsabilidad por superiores, pares, subordinados y oiras instancias internas o externas a la institucion; fomentando el trabeajo en
relaciones de trabajo equipo, la comunicacion efectiva y el cumplimiento de objetivos institucionales en un ambiente de respeto mutuo y

profesionalismao
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Es responsable par utilizar, custodiar y consenar de manera responsable, eficiente y adecuada los recursas, activas,

Responsabilidad por equipos, materiales, sistemas informaticos y dooumentacion asignados, velando por su wso racional y destino
equipa y materizles exclusivo para las ectividades y tareas encomendadas, conforme a la normistiva institucionsl y los principies de
responsabilidad patrimonial del servidor pablico, con el fin de optimizar su sprovec hamienta.
El trabajo se ejecuta pricipalmente en un ambiente de oficing. La actividad demanda alto esfuerzo
mental para el analisis de situaciones complejas, atencidn de incidentes, cumplimiento de plazos y edaptecion
Condiciones de trabajo P P P plazes y aap
constantes a escenarios de riesgos cambiantes. Es probable que por necesidad institucional requiera trasladarse
fuera de la oficina.
. Los efrares comietidos pueden causar pérdidas, danos o atresos de consideracidn, por lo gue las sctividades deten
Impacta de L gestisn P P poricq

zar sjecutadas con culdado y exactitud. Pueden perjudicar al funcionario, &l procesa, problemas legsles o de imagen

. REQLISITOS

Ve REQUISITOS INDISPENSABLES Y rd
{" Bachitier en Ingenieria en Sistemas, Ciberseguridad, \ {
Seguridad Informatica o carrera atinente con La especialidad
del puesto.

Certificacion en cibarseguridad orientads a respuesta a

REQUISITOS DESEABLES ™,
ConoCimientos en: |

Normas técnicas para la gestion y el controd de las Tecnobodias de
Informacion segin COBIT2019.

incidentes o analisis devulnersbilidades (p.ej. CEH, CC,
SECURITY + o equivalente], con una fecha de emision no
mayor & fres anos de la fecha del concuwrso.

Tres (3} anos de experiencia ejecutando actividades
relacionadas con ciberseguridad o seguridad de la
informacion.

Incorporado y al dia con sus obligaciones en el Colago de

Conocimiento sobre gestion y gobernabilidad de tecnologia,
regulaciones y estandares (IS0 27001, 150 27031, 150 22301, 150

31000, COS0) COBIT 2019

Marmas de control Interng para el sector FIL‘II:Il.H:EI.

. COMPETENCLAS

Hivel

=== = = i = = i = v =

Elaborado por
Cidpet Fajardn Vargss
Profesioral Capital Humano

Protesionales en informatica y Computacicn

Y Inglés intermedio (B2 certificado). gue permita la lectura y
*., COMprension de documentacicn especializada.

COMTROL DE ACTUALIZACIONES

_ A S
Competencia
Humanisma

Atencion efective
Orientacion a resultados
Capacidad de andlisis
Solucion de problemas
Comunicacion efectiva
Trabajo Colaborativo

Revisado por
fusiliadats Torres Forseca
Coordinadara Capital Hurmara

Carlos Lehva Mejia

Coordinadat Techilogias de
Irfairmacsn
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