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 06 de febrero de 2025 
 911-CC-2025-0009 
 
Señora 
Adirman Miranda Mejía 
Directora 
Sistema de Emergencias 9-1-1 

Asunto: Solicitud de creación de despacho del 9-1-1 para RECOPE  
 Ref. P-0719-2024 
 
Estimada señora: 
 
Sírvase encontrar adjunto el oficio número P-0719-2024 de la señora Karla Montero 
Víquez, Presidenta de la Refinadora Costarricense de Petróleo (RECOPE), 
mediante el indica:  
 

“la creación de un despacho de incidencias que permita centralizar la atención de 
emergencias y de robos en el poliducto, así como otras emergencias relacionadas en 
Recope.” 

 
En virtud de lo anterior, se remite la documentación recibida y solicita realizar los análisis 
correspondientes para atender dicho requerimiento, considerando las posibilidades del 
Sistema y la normativa vigente. 

 Atentamente, 
Comisión Coordinadora 

 
 
 
 
 

Carolina Barrientos Cordero  
 Presidenta 
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