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nto: Propuesta nuevo indicador
mada sefiora:

su conocimiento y fines subsecuentes, se remite el acuerdo 18-04-2024-06 en firme
Sesién Ordinaria 05-2024, realizada el 18 de abril del 2024.

[CULO 06. Propuesta nuevo indicador
siderando:

Que la Comisidon Coordinadora en la Sesion Extraordinaria realizada el 25 de enero del
2024 mediante el punto nuimero 2 del acuerdo 25-01-2024-04 solicité a la
administracion:

“...presentar en la sesion de abril 2024, la incorporacién del andlisis de un indicador
de las llamadas que no son emergencias y se tramitan por medio de un incidente.”

Que mediante el oficio 911-DI-2024-0950 del 08 de abril la administracion remitio la
propuesta del indicador de las llamadas que no son emergencias y se tramitan por
edio de un incidente.

Que en la Sesion Ordinaria 05-2024 la administracion realiza la presentacion de la
propuesta de indicador a la Comision Coordinadora.

ERDO 18-04-2024-06:

1. Dar por recibido la presentacion del indicador de las llamadas que no son
emergencias y se tramitan por medio de un incidente.

Solicitar a la administracion realizar una propuesta de un proyecto que consolide las
acciones tanto asociadas a este indicador como a otras para la mejora del servicio,
mismo que deberé ser presentado a esta Comision en la Sesion de Junio 2024.

os los miembros presentes de la Comision Coordinadora estan de acuerdo con la
ion y votan positivamente. ACUERDO FIRME.
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Comision Coordinadora
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