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COSTA RICA
18 de abril de 2024

ANIVERSARIO

ora
man Miranda Mejia

2ctora

ema de Emergencias 9-1-1

nto: Modificacion cédigo 450
mada sefiora:

a su conocimiento y fines subsecuentes, se remite el acuerdo 18-04-2024-08 en
e de la Sesion Ordinaria 05-2024, realizada el 18 de abril del 2024.

[CULO 08. Modificacién cédigo 450
siderando:

Que mediante oficio 911-CT-2024-0006 el COTEA remite recomendacion a la
omisién Coordinadora para que valoren la modificacion del cédigo 450-Centro
Penitenciario, el cual indica:

“Reciban un cordial saludo, con base en el acuerdo CC 14-
12-2023-04 en el cual se instruye a la revision y ajuste de
los procedimientos por la incorporacién del despacho de la
Policia Penitenciaria a la plataforma 9-1-1, este Comité
realiz6 el analisis solicitado.

Luego de la valoracién se consideré necesario modificar el
codigo 450-Centro Penitenciario, el cual sufrié
modificaciones en la descripcién, en la guia para la
atencion del usuario, asi como las preguntas vy
respondedores.

Se ha definido que el Unico respondedor automéatico para
este codigo sea el despacho de la Policia Penitenciaria,
guienes se encargaran de analizar y verificar los reportes
gue se reciban y en caso de confirmar alguna situacion, se
encargaran de generar las respuestas a las instituciones
de las cuales requieran colaboracion.

Por lo anterior, el COTEA remite para su consideracion la
recomendacién para aprobar la modificacion al cédigo
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gﬂ!:c‘\l 450-Centros Penitenciarios, con base en el acuerdo N°02
del acta N°04 del 03-04-2024.”

ANIVERSARIO

Que en la Sesién Ordinaria 05-2024 el sefior Johnny Hidalgo Gonzalez presento
el tema y aclaro las dudas de los miembros de la Comision Coordinadora.

ERDO 18-04-2024-08:

1. Se acuerda dar visto bueno a la propuesta de modificacién del codigo 450-
Centro Penitenciario, con base en la recomendacion recibida por parte del
COTEA segun el oficio 911-CT-2024-0006 y la explicacion recibida por parte
del Coordinador del Comité.

2. Que la modificacién propuesta, debera ser actualizada en la plataforma una
vez que el despacho de la Policia Penitenciaria se encuentre instalado y
habilitado.

3. Se solicita a la Administracion gestionar lo correspondiente para la
actualizacion del cédigo en la plataforma cuando se encuentre habilitado el
despacho.

Jos los miembros presentes de la Comision Coordinadora votan positivamente.
ERDO FIRME.

Atentamente,
Comision Coordinadora
CAROLINA Firmado digitalmente
CAROLINA
BARRIENTOS  BarsienTOS

CORDERO CORDERO (FIRMA)

Fecha: 2024.04.22

(FIRMA) 07:54:19 -06'00"
Carolina Barrientos Cordero
Presidenta

kips
Comision Coordinadora, Sistema Emergencias 9-1-1
Archivo de gestion
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