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20 de junio de 2024

Asunto: Proyecto de continuidad de los despachos
Estimada sefiora:

Para su conocimiento y fines subsecuentes, se remite el acuerdo 20-06-2024-07 en
firme de la Sesion Ordinaria 07-2024, realizada el 20 de junio del 2024.

ARTICULO 08. Proyecto de continuidad de los despachos
Considerando:

1. Que la Administracion en la Sesion Ordinaria 07-2024 present6 a la Comision

Coordinadora el proyecto para la adquisicion de equipos portatiles como
mecanismo contingente para los despachos de las instituciones vinculadas y
articuladas, de manera que cuando se presenten situaciones que afecten las
instalaciones fisicas de los despachos, puedan moverse a otros sitios y continuar
con la gestidon de los reportes de emergencia. Igualmente que los equipos
funcionen para tener acceso a la plataforma 9-1-1, cuando las instituciones
deben atender eventos que requieren la movilizacion a otras ubicaciones, como
puestos de mando, operativos, eventos especiales, entre otros.

De igual manera, el proyecto pretende ser un mecanismo de contingencia ante
posibles eventos de ciberseguridad, que permita la utilizaciéon de equipos que
estan fuera de la red y no se encuentren comprometidos, lo que producira que
en corto tiempo el centro de operaciones o los despachos, puedan seguir
operando en la gestion de reportes de emergencia.

Que producto del analisis del proyecto, se determina que es necesario adquirir
equipos portatiles como también dispositivos MIFI, que permitan el acceso a
internet inaldmbrico para aquellos eventos en donde se requiera y no se cuente
con acceso a wifi.

ACUERDO 20-06-2024-07:

1. Dar por conocido el proyecto presentado por la Administracion denominado
proyecto de continuidad del servicio en los despachos.

Teléfono (506) 2522-2700 cbarrientosco@ice.go.cr @911.go.cr

ANIVERSARIO



EN\ERG EN Cig S

211-CC-2024-0052
9 1 1 Pégino 2de2

COSTA RICA

2. Instruir a la administracion para que en la sesion de setiembre 2024 presente

el propdsito y el avance del proyecto de continuidad del servicio en los
despachos.

Jos los miembros presentes de la Comision Coordinadora estan de acuerdo con
ocion y votan positivamente. ACUERDO FIRME.

Atentamente,
Comisién Coordinadora
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