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 10 de octubre de 2024  
 
 
Señora 
Adirman Miranda Mejía 
Directora 
Sistema de Emergencias 9-1-1 
 
Asunto: Proyecto Continuidad del Servicio en Despachos 

Estimada señora: 

Para su conocimiento y fines subsecuentes, se remite el acuerdo 10-10-2024-02 en 
firme de la Sesión Extraordinaria 12-2024, realizada el 10 de octubre del 2024.  
 
ARTÍCULO 2. Proyecto Continuidad del Servicio en Despachos 

Considerando:  

1. Que la Comisión Coordinadora en la Sesión Extraordinaria 11-2024 tomó el 

acuerdo número 23-09-2024-02 el cual cita: 

 

“1.   Dar por recibido el proyecto presentado por la Administración denominado proyecto 

de continuidad del servicio en los despachos. 

2. Solicitar a la administración presentar en la sesión de octubre 2024, el perfil de 

proyecto que incluya una solución integral de continuidad para la respuesta ante 

eventos contingentes del Sistema de Emergencias 9-1-1 y las instituciones vinculadas 

y articuladas, incluyendo además, el detalle del contenido presupuestario asignado para 

la implementación del proyecto.  

 

Todos los miembros presentes de la Comisión Coordinadora están de acuerdo con la 

moción y votan positivamente. ACUERDO FIRME.” 

 

2. Que en la Sesión Extraordinaria 12-2024 la administración presentó la 

información solicitada mediante el acuerdo mencionado anteriormente y aclaró 

las dudas de los miembros de la Comisión Coordinadora.  
 

ACUERDO 10-10-2024-02: 

1. Dar por recibido y aprobado el proyecto presentado por la Administración 
denominado proyecto de continuidad del servicio en los despachos. 

2. Instruir a la administración a la validación de las características técnicas y 
físicas, por medio de la unidad correspondiente, para cumplir con las 
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expectativas de la continuidad del servicio en cuanto a hardware y software 
expuestas en la sesión.  

3. Autorizar a la administración a realizar la modificación para dar el contenido 
presupuestario para la ejecución de este proyecto.  
 

Todos los miembros presentes de la Comisión Coordinadora están de acuerdo con 
la moción y votan positivamente. ACUERDO FIRME. 

  Atentamente, 
Comisión Coordinadora 

 
 
 
 
 

Carolina Barrientos Cordero  
 Presidenta 
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