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COSTAHER 21 de noviembre de 2024
ora ANIVERSARIO
man Miranda Mejia

>ctora

ema de Emergencias 9-1-1

nto: Informe de indicadores de gestion a setiembre 2024
mada sefora:

a su conocimiento y fines subsecuentes, se remite el acuerdo 21-11-2024-05 en
e de la Sesion Ordinaria 14-2024, realizada el 21 de noviembre del 2024.

[CULO 4. Informe de indicadores de gestion a setiembre 2024
siderando:

Que la Comision Coordinadora en la sesion ordinaria realizada el 15 de
diciembre de 2016 mediante el acuerdo 15-12-2016-06 solicita que
rimestralmente la Direccion del Sistema de Emergencias 9-1-1 debera presentar
el tema de Nivel de Servicio.

Que mensualmente la Direccidn remite el Informe de Indicadores de Gestion del
istema de Emergencias 9-1-1 y con oficio 911-DI-2024-2637 remitié el
orrespondiente a setiembre 2024.

Que en la Sesion Ordinaria 12-2024 la administracion realiza la presentacion a
la Comision Coordinadora del informe de indicadores de gestion a setiembre
2024.

ERDO 21-11-2024-05:

1. Dar por recibido el Informe Indicadores de Gestion del Sistema de
Emergencias 9-1-1 a setiembre 2024 de conformidad con el oficio 911-DI-
2024-2637.

Jos los miembros presentes de la Comision Coordinadora se dan por enterados
ciben la informacién brindada por la Direccion del Sistema Emergencias 9-1-1.
ERDO FIRME.

Atentamente,

Comisién Coordinadora
CAROLINA  fmsiiounes
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